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DECRETO N.° 2405, DE 27 DE MAIO DE 2008.

EMENTA: Institui e aprova o

Regulamento da Prestacao de

Servicos de Abastecimento de agua

¥ : € Esgotamento  Sanitdrio do
Municipio de Resende.

O Prefeito Municipal de Resende, no exercicio das
atribuicoes, que lhe sao conferidas pela Lei Organica do
Municipio, emn seu artigo 74, inciso XV,

DECRE TA:

Art. 1° - Fica instituido e aprovado o Regulamento de
Prestacdo de Servicos de AbgStecimento de Agua e Esgotamento
Sanitdrio do Municipio de Resenfde.
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Art. 2° - Este ecreti? enira em vigor na data de sua

\

Art. 3° - Revogam-se as disposigées em contrdrio.

' publicacdo.
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REGULAMENTO DA PRESTACAO DE SERVICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO DO
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REGULAMENTO DOS SERVICOS PUBLICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO DO
MUNICIPIO RESENDE

Titulo I
DO OBJETIVO

Art. 1° O presente Regulamento dispde sobre os Servigos
Prblicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitdrio do Municipio de
Resende administrados pela Concessiondria responsdvel pela concessdo da
gestdo integrada dos sistemas e servigos de saneamento bdsico e de esgotos
sanitdrios nos perimetros urbanos do Municipio de Resende.

Titulo IT

DA TERMINOLOGIA

Art. 2° - Adota-se neste Regulamento o conjunto de termos
técnicos, consagrados nas normas da Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT e da Caixa Economica Federal/Departamento Central de
Saneamento - CEF/DESAN, abaixo expostos:

1) Agua Bruta - E aquela sem o devido tratamento e imprépria para o
consumo humano; :

2) Abastecimento Centralizado - Abastecimento de edificacées mediante
reservatério comum;

3) Abastecimento Descentralizado - Abastecimento de egdificagoes

mediante reservatérios individuais;

—

4) Abastecimento Predial - Abastecimento de prédio ou dg’parte rédio

dotado de instalagcdo auténoma;
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5) Afericdo de Hidrémetro - Processo de conferencia do sistema de
medicdo de hidrémetro, para verificagdo de erro de indicagdo em
relacdo aos limites estabelecidos pelos 6rgaos competentes;

6) Alimentador Predial - Canalizagdo compreendida entre hidrometro ou ¢
limitador de consumo e a valvula de flutuador do reservatério predial;

7) Aparelho de Descarga - Dispositivo que se destina a lavagem
provocada ou automdtica de aparelhos sanitarios;

8) Aparelho Sanitdrio - Aparelho ligado a instalagdo predial e destinado
ao uso de dgua para fins higiénicos ou a receber dejetos e aguas
servidas;

9) Caixa de Inspecdo - Caso particular de pogo de visita,

10) Caixa Coletora - Caixa onde se retinem 0s réfugos liquidos que exigem
elevacdo mecdnica para serem esgotados;

11) Caixa de Retencdo de Gerdura e Solidos - Dispositivo destinado a
impedir a conducdo de 6leos, gorduras e materiais sélidos para os
ramais prediais e para a rede coletora de esgotos sanitarios;

12) Caixa ou Coluna Piezométrica - Dispositivo destinado a assegurar
uma pressao minima de servico, no distribuidor; .

13) Caixa Retentora - Dispositivo projetado e instalado para Separar e
reter substancias indesejaveis as redes de escoamento;

14) Caixa Sifonada - Caixa dotada de fecho hidrico, dgsti a receber
efluentes de aparelhos sanitdrios, excluidos os vas tar

i
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15) Cadastro de Iisudrios - Conjunto de registros atualizados da
Concessiondria, necessdrios ao faturamento, cobranga de servigos
prestados e apoio ao planejamento e controle operacional;

16) Categoria de Usudrio - Classificagdo do usudrio, por economia, para o
fim de enquadramento na estrutura tarifaria da concessionaria;

17) Categoria Comercial - Economia ocupada para o exercicio de atividade
de compra, venda ou prestacdo de servicos, ou para o exercicio de
atividade ndo classificada nas categorias residencial, industrial ou

publica;

18) Categoria Industrial - Economia ocupada para o exercicio de atividade
classificada como industrial pela Fundacdo Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica — IBGE;

19) Categoria Priblica - Economia ocupada para o exercicio de atividade
de 6rgaos da Administracdo Direta do Poder Publico, Autarquias e
Fundagbes. Sdo ainda incluidos nesta categoria hospitais publicos,
asilos, orfanatos, albergues e demais instituicoes de caridade,
instituicées religiosas, organizagdes civicas e politicas, e entidades de
classe e sindicais;

20) Categoria Residencial - Economia ocupada exclusivamente para o fim
de moradia;

21) Ciclo de Faturamento - Periodo compreendido entre a data da leitura
faturada e a data de vencimento da respectiva conta;

23) Consumo Minimo - O menor volume de dgua
economia e considerado como base minima para f¢

o~
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24} Consumo Estimado - Volume de dgua atribuido a uma economid,
quando a ligacdo é desprovida de hidrémetro;

25} Consumo Faturado - Volume correspondente ao valor faturado;
26) Consumo Medido - Volume de dgua registrado através de hidrometro;

27) Consumo Médio - Média de consumos medidos relativamente a ciclos
de prestacdo de servicos consecutivos para um tmaovel;

28) Conta - Documento hdbil para pagamento e cobranca de débito
contraido pelo usudric e que corresponde a nota fiscal de prestacdo de
Servicos;

29) Coletor Predial - Trecho de canalizagiio compreendido entre a ultima
insercio de subcoletor, ramal de esgoto ou de descarga e o coletor
publico;

30) Coletor Publico - Canalizag@o pertencente ao sisterma publico de
esgotos sanitdrios;

31) Coluna de Distribuicdo - Canalizagao vertical destinada a alimentar
os ramais da instalacdo predial;

32) Desconector — Dispositivo provido de fecho hidrico destinado a vedar a
passagem de gases;

33) Despejo Industrial - Refugoiliquido decorrente do uso de agua para
fins industriais servigos diversos;

34) Distribuidor= Cdnalizagdo destinada a alimentar os ramais predial

35) Derivacdo Clandestina - Ramifica¢do do ramal predial execut W

autorizacdo ou conhecimento da Concessiondria;
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36) Economia — Unidade predial caracterizada por uma unica ocupagdo
ou subdivisGo de imével com ocupacdo independente das demais,
perfeitamente identificdvel ou comportdvel em fung@o da finalidade de
sua ocupacgdo legal, dotado de instalacdo privativa ou comum para uso
dos servicos de abastecimento de dgua ou de esgoto, para efeitos de
cobranga de tarifa;

37) Elevatéria - Conjunto de canalizagbes, equipamentos e dispositivos,
destinados elevacgdo de dagua ou esgoto;

38) Esgoto - Refugo Liquido que deve ser conduzido a um destino final;

39) Esgoto Sanitdrio — refugo liguido proveniente do uso de dgua para fins
higiénicos;
40) Extravasor — Canalizagdo destinada a escoar eventuais excessos de

dgua ou de esgoto;

41) Fecho Hidrico — Camada liguida que em um desconector veda a
passagem de gases;

42) Fossa Séptica — Unidade de sedimentagdo e digestdo, de fluxo
horizontal e funcionamento continuo destinada ao tratamento primdrio
dos esgotos sanitarios;

43) Grupamento de Edificagdo - Conjunto de duas ou mais edificagées em
um lote;

44) Hidrante - Peca para tomada d’dgua, instalada na rede distribuidora
e destinada a ligacdo de mangueiras para combate a incéndio;

45) Hidrémetro - Aparelho destinado a medir o consumo de agua;

46) Instalacdo Predial - Conjunto de canalizagoes,
equipamentos, pecas de utilizagdo, aparelhos e
empregados para a distribuicdo de dgua ou coleta de esgo
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47) Instalagdo Primdria de Esgoto - Conjunto de canalizagdo e
dispositivos onde tém acesso gases provenientes do coletor piiblico ou
dos dispositivos de tratamento;

48) Instalador - Empresa, entidade ou profissional legalmente habilitado
ao desempenho das atividades especificas de projetar, executar e
conservar instalagées de dgua ou de esgoto sanitdrio;

49) Limitador de Consumo - Dispositivo instalado no ramal predial, para
limitar o consumo de dgua;

50) Ligacdo Clandestina - Conexdo de instalagdo predial a rede de
distribuigdo de dgua ou coletora de esgoto, executada sem autoriza¢do
ou conhecimento da Concessiondria;

51) Ligacdo de Agua - Conexdo do ramal predial de dagua a rede publica
de distribui¢do de dgua,

52) Ligacao de Esgoto - Conexdo do ramal predial de esgoto a rede
publica coletora de esgoto;

53) Ligagdo em cardter tempordrio — Ligagdo de agua ou esgoto, para
utilizacdo em festas, circos e eventos em geral de curta dura¢do;

54) Padrdo de Ligagdo de Agua - Forma de apresentag¢do do conjunto
constituido por registro e dispositivo de controle ou medicdo do
consumo;

55) Peca de Utilizagao - Dispositivo ligado a um sub-ramal, para perpaftir o
uso de dgua;

56) Poco de Visita - Dispositivo destinado a permitir a inspeg@io, li jeza e
desobstrugdo das canalizagdes de esgoto
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57) Ramal de Agua - Canalizagdo derivada da coluna de distribuicdo e
destinada a alimentar os sub-ramais;

58) Ramal de Descarga - Canalizagdo que recebe diretamente efluentes
de aparelhos sanitarios;

59) Ramal Predial - Canalizagdo compreendida entre o registro de
derivacdo na rede de distribuigdo e o hidrometro ou o limitador de
consumo;

60) Ramal Predial de Esgoto - Conjunto de tubulagbes e pegas especiais
situadas entre a rede publica coletora de esgotos e o pogo luminar,
incluido este;

61) Rede Distribuidora - Conjunto de canalizagbes de servigo ptblico de
abastecimento de agua;

- 62) Rede de Esgotos Sanitarios - Conjuntc de canalizagées de servigo
publico de esgotos sanitdrios;

63) Registro de Den’vdgdo - Peca aplicada no distribuidor, para tomada de
agua;

64) Registro de Passagem - Pega destinada a interrup¢do do fluxo de
dgua em canalizagdes da instalagao predial;

65) Reservatério - Elemento componente do sistema de abastecimento e
destinado a acumulagdo de agua;

66) Sistema de Abastecimento - Conjunto de canalizagées, reservatrios e
elevatérias, destinado ao abastecimento de agua;

67) Sistema Separador Absoluto - Sistema de esgotamento
duas redes distintas, sendo uma destinada aos esgotos sani
outra recebendo dguas pluviais,/ certas dguas /de
eventualmente, aguas do subsolo;
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68) Sub-Ramal de Agua - Canalizagdo que liga o ramal a4 peca de
utilizacdo,

69) Tarifa Unritdria - Preco correspondente a 1,0 m? fum metro cibico} de
agua fornecida, acrescido, quando for o caso, de percentual relative a
esgotamento sanitdrio;

70) TRA — Tarifu referencial de agua;
71) TRE — Tarifa referencial de esgoto;

72) Titular do Imével - Proprietario do imovel. Quando o imével estiver
constituido em condominio, este ¢é o titular;

73) Usudrio - Toda pessoa fisica ou juridica responsduvel pela utiliza¢ao
dos servicos de dgua e esgoto;

74) Vdlvula de Flutuador - Dispositive destinado a interromper a entrada
de dgua nos reservatdrios ou caixas, quando preenchida sua
capacidade ttil.

75) Verificagdo de hidrometro - Ato de verificacdo quanio ao
funcionamento do hidrémetro podendo implicar em substituigdo e/ou
afericéo do hidrometro, a critério da concessiondria;

76) Volume Faturado — E o volume correspondente ao valor a ser cobrado
do usudrio especificado na conta mensal de servigos;

Titulo II1

DAS DISPOSICOES PRELE}%N
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Art. 3° - Compete exclusivamente G Concessiont. ria, operar,
manter e executar reparos e modificagbes nas canalizagoes e instalacies dos
servigos publicos de dgua e esgoto sanitdrio, bem como fazer obras e servicos
necessdarios ¢ sua ampliagdo e melhoria, na drea compreendida pela
coneessao.

Art. 4° - Nenhum servico ou obra de instalagdo de dgua ou de
esgoto sanitdrio poderd ser iniciado sem que tenha sido autorizado pela
Concessiondria.

Art. 5° - As ligacbes de qualquer canalizagdo o rede ptiiblica de
dgua ou esgoto sanitdric serdo executadas exclusivamente pela
Concessiondria e custeadas pelo interessado nos termos da tabela constante

no ANEXO 1L

Art. 6° - Os prédios, situados em logradouros dotados de
abastecimento de dgua ou rede de esgoto sanitdrio, terdo obrigatoriamenie
suas instalacdes ligadas aos respectivos sistemnas.

§ 1° A critério da Concessiondria e aprovagdo da Agéncia
Reguladora, quando a preservacdo da salubridade publica assim o exigir,
podera ser feita a ligagdo das instalagées de esgoto, independeniemente da
identificacdo do proprietario e das demais providencias que deverao ser
tomadas posteriormente.

§ 2° Ndo serd permitido o abastecimento de prédio por meio
de pogo ou manancial préprio para consumo e/ou higiene humana, em
logradoure dotado de rede ptblica de abastecimento de dgua, conforme.
determina o Decreto Estadual N° 40.156/2006.

Art. 7° Os prédios, situados em logradouros desprovidos de
qualguer sistema de esgoto sanitdrio deverdo ter guas instalagbes ge es
ligadas a um dispositivo de tratamento e o efluente deverd ser endg, rihado
a destino conveniente a critério da Concessiondria
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Art. 8° Os prédios com ligagdo de agua da Concessiondria
e/ou situados em logradouros dotados de sistema publicc de esgotamento
sanitario estardo sujeitos ao pagamento da respectiva tarifa.

Art. 9° A rede de esgoto sanitdrio, integrante do sistema
separador absoluto, ndo poderd receber, direta ou indiretamente, dguas
pluviais ou contribui¢ées que possam vir a prejudicar o seu funcionamento.

Art. 10. Os agentes habilitados do Corpo de Bombeiros
poderdo, em caso de incéndio, operar os registros e hidrantes da rede
distribuidora. -

§ 1° - O Corpo de Bombeiros comunicard, obrigatoriamente, a
Concessiondria em 24 (vinte e quatro) horas, as operagdes efetuadas nos
termos deste artigo.

§ 2° - A Concessiondria fornecera ao Corpo de Bombeiros
informagées sobre a rede distribuidora e o regime de abastecimento.
Titulo IV
DO ABASTECIMENTO DE AGUA
Capitulo I
DOS LOTEAMENTOS
Art. 11. A Concessiondria, na drea de sua atuagdo, deverd ser

consultada em todo estudo preliminar ou anteprojeto de loteamento, sobre a
possibilidade do respectivo abastecimento.

§ 1° As dreas destinadas ao servico publico de abaStecimento
de dgua deverdo figurar na planta do loteamento, com a inditacdo _de que
serdo, oportunamente, transferidas a titulo gratuito ao Mu M que
seja de interesse da mesma /

13
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§ 2° Quando houver interesse do Municipio e da
Concessiondria, as obras e instalagoes executadas para atender ao
abastecimento de dgua poderdo ser objeto de transmissdo a titulo gratuito,
por meio de instrumento especial a ser firmado com o Municipio e a
Concessionaria.

§ 3° - As canalizagées para abastecimento de dgua potdvel,
assentadas pelo loteamento nos logradouros do mesmo, passardo a integrar
a rede distribuidora publica desde o momento em que a esta forem ligadas.

§ 4° - A Concessiondaria sé abastecerd até a cota altimétrica
guando as condig¢bes de abastecimento da rede local permitirem. Acima desta
cota de abastecimento ocorrerd por conta exclusiva do interessado.

Art. 12. Quando as elevatérias e reservatorios se destinarem
também a abastecer areas ndo pertencentes ao loteamento, caberd ao mesmo
custear apenas parte da despesa correspondente as obras e instalagdes
necessdrias ao suprimento de dgua do loteamento.

Art. 13. O sistema de abastecimento de dgua do loteamento
serd construido e custeado pelo interessado, de acordo com o projeto,
previamente aprovado ou elaborado pela Concessiondria.

§ 1°. O projeto, compreendendo desenhos, cdlculos e memoéria
Justificativa, deverd obedecer as prescricoes da Concessiondria e ser
assinado por responsdvel técnico.

§ 2° - O projeto ndo poderd ser alterado no decurso da
execucgdo da obra sem a prévia aprovacdo da Concessiondria. //

§ 3° - Havendo conveniéncia comum a Congessigndria e ao
interessado, poderd a Concessiondria, ou a critério sta cedente,
elaborar o projeto mediante o pagamento das despesas cgtrespefidentes:

s
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Art. 14. O usudrio somente poderd iniciar as obras depois de
obtida a autorizacdo expressa da Concessiondria.

§ 1° - A concessiondria ndo aprovard projeto de abastecimento
de dgua ou de esgotos sanitdrios para loteamento projetado em desacordo
com a legislag¢do Federal, Estadual e Municipal requladora da matéria.

§ 2° - A execucdo das obras serd fiscalizada pela
Concessionaria.

§ 3° - Concluida a obra, o interessado solicitara a sua
aceitagdo, juntando planta cadastral do servico executado, de acordo com as
instrugées expedidas pela Concessiondria.

Art. 15 - A ligacdo da rede do loteamento a rede distribuidora
da Concessiondria serd executada na forma do disposto no artigo 5°, depois
de totalmente concluidas e aceitas as obras relativas ao projeto aprovado ou
elaborado pela Concessiondria e, quando for o caso, efetivada as
transmissées a titulo gratuito.

Paragrafo Unico. Os trechos do loteamento totalmente
concluidos e aceitos poderdo ser ligados a rede distribuidora da
Concessiondria.

Capitulo II

DOS GRUPAMENTOS DE EDIFICACOES

Art. 16 - Aos grupamentos de edificagées aplicam-se” as
disposigoes do Capitulo I relativos a loteamento, observado o dispesto nos
artigos 17 a 19. '
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Art. 18 - O sistema de abastecimento de que trata o artigo 17
serd construido a expensas do interessado, de acordo com o projeto e as
especificacées previamente aprovadas ou elaboradas pela Concessiondria.

Art. 19 - O abastecimento centralizado de grupamento de
edificacbes obedecerd, a critério da Concessiondria, as seguintes
modalidades:

1) - suprimento individual dos prédios do grupamento de
edificacbes, cabendo aos co-proprietdrios a operacdo e manutengdo do
sistema de abastecimento, a partir do hidrémetro ou limitador de consumo,
instalado antes do reservatorio comum,

2) - suprimento em cornjunto dos prédios do grupamento de
edificagées, cabendo aos co-proprietdrios a operagdo e manutengdo do
sistema de abastecimento, a partir do hidrometro ou limitador de consuma,
instalado antes do primeiro reservatorio.

Art. 20. O abastecimento descentralizado de grupamento de
edificagdes serd feito mediante o fornecimento de dgua diretamente a cada
prédio, ficando o sistema de abastecimento incorporado ao servigo publico de
abastecimento de dgua, nos termos da Artigo 11, § 3°.

Capitulo III
DOS PREDIOS
Secao I /
DO RAMAL PREDIAL // .

Art. 21. O ramal predial serd assentddo _ongessionaria

a expensas do interessado e incorporado a rede distributdor
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§ I° G ram

al predial serg
que o substituirg, quando ju

conservado pelq Concessiondn’a,
lgar necessario,

do solicitada, oy g critério da Concessiong
expensas do interessado.

Secdo IT

DA INSTALACAO PREDIAL

Art. 26 .
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Art. 28 - E vedado nas instalagées prediais:

1) - A interconexdo da instalagdo, provida com dgua da
Concessiondria com canalizac¢ées alimentadas por dgua de outra procedéncia.
Caso isso ocorra a Concessiondria ndo se responsabilizard pela qualidade do
produto, conforme Decreto Estadual N° 40.156/2006;

2) - A derivagdo da instalagdo para suprir outro imével ou

economia;
- 3) - O uso de dispositivos intercalados no alimentador predial

que, de qualquer modo, prejudiquem o abastecimento publico de dgua.
Subsecao I
DOS RESERVATORIOS

Art. 29. Toda edificagdo terd reservatério de agua que serd
dimensionado de acordo com as prescricoes do Municipio e da
Concessiondria, tendo em vista as condigées e o regime de abastecimento
local.

Art. 30. O projeto e a execugdo de reservatérios deverdo
atender aos seguintes requisitos de ordem sanitdria: assegurar perfeita
estanqueidade; utilizar materiais que ndo venham a prejudicar a potabilidade
da dgua; permitir inspecdo e reparos, através de aberturas dotadas de
bordas salientes e tampas herméticas. As bordas, no caso de reservatérios
subterrdneos, terdo altura minima de 0,15m; no caso de reservatério elevado,
possuir extravasor, descarregando visivelmente em drea livre, dotado de
dispositivo que impeca a penetracdo no reservatério de eleméntos que possam
poluir a agua.

Art. 31. E vedado a passagem canalizactio de esgoto
sanitario e pluvial pela cobertura ou interior de regérvatérios. |
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§ 1° E vedado o uso de manilha em canalizacées que
distarem menos de 2,00m do reservatorio.

§ 2° Nao é permitida a ligagdo do extravasor de reservatério
de dgua diretamente aos esgotos sanitdrios, mesmo que se interponha
qualquer desconector na ligac¢ao.

Art. 32 - Se o reservatério subterraneo tiver de ser construido
em recintos ou dreas internas fechadas, nos quais exisiam canalizagées ou
dispositivos de esgotos sanitdrios, deverdo ali ser instalados ralos e
canalizagbes de aguas pluviais, capazes-de escoar qualquer refluxo eventual
de esgoto sanitdrio.

Subsecao IT
DAS PISCINAS

Art. 33 - As instalagées de dgua de piscinas deverdo obedecer
a regulamentacgdo prépria observado o disposto no artigo seguinte.

Art. 34 - As piscinas poderdo ser abastecidas por meio de
ramal privativo, observado o disposto no artigo 24, ou por encanamento
derivado da instalagdo predial.

Pardagrafo Unico - Ndo serd permitida interconexées, de
qualquer natureza, entre as instalagdes prediais de esgoto e as de piscina.

Subsecao III
DOS PROJETOS

Art. 35 - Para obteng¢do da autorizagdo de que trata p Artigo
4°, deverd ser apresentado a Concessiondria pelo proprietdrio, copsStrutor ou

instalador: projeto das instalagées prediais de agua, de acgfdo com~as

prescricées estabelecidas pela Concessiondria, contendo as gssinatura
proprietdrio e do instalador, autor do projeto e responsdvel péla execug@o da

19
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obras; alvard de licenca da obra ou documento equivalente; cépia aprovada
do projeto de construgdo.

Art. 36 - Para as pequenas habitacées, poderda a
Concessiondria exigir apenas esbogo cotado, contendo o desenho da
instalacdo predial e indica¢do que permitam localizar o imével.

Capitulo IV
DOS-HIDROMETROS E DOS LIMITADORES DE CONSUMO -

Art. 37. O consumo de dgua serda regulado por meio de
hidrémetros ou limitador de consumo.

§ 1° E obrigatéria a instalacdo de hidrometros em ligacées
que abastecam economias classificadas na categoria industrial e nas novas
ligagbes em iméveis ocupados por economias classificadas nas demais
categorias.

§ 2°. A instalacdo de hidrémetros nas ligagbes ja existentes,
classificadas nas demais categorias, sera feita progressivamente, segundo
planejamento técnico adequado sendo obrigatéria a instala¢do do hidrometro
em todas as ligacdes existentes, conjforme definido no contrato de Concessao.

§ 3°. Os custos de instalagdo ou substituicdo do hidrémetro e
substituicao do limitador de consumo serdo de responsabilidade dos
usuarios, conforme tabela de taxa de servicos constante no ANEXO II.

§ 4°. O usudrio deverd permitir a instalacGo ou substitdicGo do
hidrémetro na ligagdo de dgua de seu imével quando for proczi;"ado pela
concessiondria para esta finalidade. P -

Art. 38. Os hidrometros e os limitadores Ale Sumo serdo
instalados pela Concessiondria as expensas dos intere S e incorporados
a rede distribuidora. P
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Paragrafo unico. A manutcwdo dos hidrometros ou
limitadores de consumo serd feita pela Conconssiondria gue os substituird
guando julgar necessdrios.

Art. 39 - Os hudrémetros e os limitadores de consumo, dotados
de registro de passagem em cada exlremidade deverdo ser instalados no
exterior do imével, até 1,50m da respectiva testada, em local adeguado, a
critério da Concessiondria, conforme padronizacdo estabelecida pela mesma.

§ 1° - Em casos especiais, o hidrémetro ou limitador de
consumo podera ser instalado, a critéric da Concessiondria, a mais de 1,50m
da testada do imdvel.

§ 2° - Os hidrometros e os limitadores de consumo deverdo
Jicar abrigados em caixas de protegdo executadas pelo usudrio, segundo
especificacdo fornecida pela Concessiondria.

§ 3° - O ture acesso ao hidrémetro ou ao limitador de consumo
sera assegurado pelo usudrio ao pessoal da Concessiondria, a gqualguer
momento, sendo proibido criar ébices ao acesso da Concessiondria sendo
vedado atravancar a caixa de protegdoe com qualquer obsidculo ou instalagdo,
que dificulte a facil remogdo dos aparelhos ou a leitura do hidrometro.

Art. 40 - O usudrio poderd solicitar & Concessiondria a
aferi¢do de hidrémetro instalado no seu préaio, devendo pagar as respectivas
despesas se ficar comprovado o funcionamento normal do aparelho.

Paragrafo Unico - Serdo considerados em ctonamento
normal os hidrometros que acusarem erro de medicdo ndo sugerior ou inferior
a 5% (cinco por cento).
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Pardgrafo Unico - O usudrio responderd pelas despesas
consequentes da falta de orotegcdo e guarda dos hidrémetros e limitadores de
consumo.

Capitulo V

DAS LIGACOES DE AGUA

Art. 42 - As ligagées de dgua poderdo ser provisdérias ou
definitivas. Sao provisérias as ligagbes para construgdo e as concedidas para
uso tempordrio.

Secao I
DAS LIGACOES PROVISORIAS
Subsecao I
DAS LIGACOES PARA CONSTRUCAO

Art. 43 - O ramal predial para constru¢do serd dimensionado
de modo a ser aproveitado para a ligacdo definitiva.

Paragrafo Unico - Em casos especiais, a critério da
Concessiondria, poderd o ramal predial ser dimensionado apenas para o
fornecimento de dgua para a construcdo.

Art. 44 - Nas obras de reforma ou acréscimo de prédio ja
abastecido, deverd o proprietdrio ou construtor, antes do inicio da obra,
consultar a Concessiondria, quanto a permanéncia do ramal predial.

Paragrafo Unico - Quando houver alteracdo da gristalacdo
predial, deverao ser cumpridos os artigos 35 e 36.

Art. 45 - A ligagdo para construgdo sepG solieifada pelo
proprietdrio ou construtor, em impresso préprio da Coficessiondria com a
apresentacdo dos seguintes documentos:
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1) cépia da planta de situagdo aprovada pelo érgdo estadual
ou municipal competente, contendo o desenho da instalacdo proviséria e a
localizagdo do ramal predial previsto para a ligagdo definitiva;

2) alvara de licenga da obra ou documento equivalente.

Art. 46. Para ser feita a ligagdo de que trata esta Subsecdo,
serd exigida a instalacdo de alimentador predial e de reservatério dotado de
valvula de flutuador.

Art. 47 - Para ligagcdo de dgua para construcdo de qualquer
obra, piblica ou particular, serd feito o or¢amento, no qual constardo as

despesas de instalagdo do ramal predial e do consumo estimado a ser
utilizado na obra.

Paragrafo Unico - A ligacdo serd feita apdés o pagamento do
valor consignado no orgcamento elaborado pela Concessiondria.

Subsecao IT
DAS LIGACOES PARA USO TEMPORARIO
Art. 48 - As ligagbes para uso tempordrio sdo as destinadas
ac fornecimento de dgua para um periodo de tempo, tais como obras em

logradouros publicos, parques de diversées, circos e exposicoes.

Art. 49 - A ligagcdo para uso tempordrio serd solicitada pe

respeitado o minimo fixado pela Concessiondria. /

Paragrafo Unico - Juntamente com o impressg’de
este artigo, deverd o interessado apresentar, conforme o cg&o
documentos:

seguintes
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1) - licenga ou permissdo da autoridade competente;
2) - projeto ou esbogo cotado das instalagées provisérias.

Art. 50 - Para ser feita a ligagdo de que trata esta Concessdo,
deverd o interessado: :

1) - preparar a instalag@o proviséria de acordo com o projeto ou
o esbogo cotado, mencionado no artigo anterior;

- 2) - pagar o valor consignado no orcamento elaborado pela
Concessiondria.

Secao II
DAS LIGACOES DEFINITIVAS

Art. 51 - A ligagdo definitiva serd solicitada pelo proprietério,
construtor, instalador ou usudrio, em impresso préprio da Concessionaria,
com a apresentacdo dos seguintes documentos requeridos na norma interna
da Concessiondria.

§ 1° - Nao serdo exigidos os documentos que tenham sido
apresentados por ocasido do pedido de ligagdo para construgéo.

§ 2° - Nos pedidos de ligagdo de dgua para uso industrial
devera o interessado declarar o consumo didrio previsto.

§ 3° - Em casos especiais poderd ser observado, a critério da
Concessiondria, o disposto no artigo 36. /

Art. 52 - Para ser feita a ligagdo de que trata estd Secdo,

deverd o interessado: Fd

1) - preparar a instalacao de acordo com o p ég@sbogo
aprovado; ‘
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2) - pagar o valor consignado no orcamento elaborado pela
Concessionaria,

3) - instalar caixa de protegdo do hidrometro ou do limitador
de consumo;

4) - promover a limpeza e desinfecgdo da instalagdo predial.

Art. 53 - O ramal predial instalado para construgdo podera ser
aproveitado para a ligagdo definitiva, se estiver em bom estado de
conservacdo. -

Art. 54 - Os prédios dotados de ligagdo definitiva serdo
cadastrados e matriculados na Concessionaria, cabendo a cada ramal
predial uma sé matricula.

Pardgrafo Unico. Os iméveis, cujas construgbes ndo tenham
sido concluidas e estejam parcial ou totalmente ocupados, serdo, no caso de
estarem abastecidos pela Concessiondria, cadastrados e matriculados,
ficando o responsdvel sujeito as normas e sangbes previstas neste
Regulamento.

Titulo V
DA INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO DE AGUA

Art. 55 - O fornecimento de dgua ao imével serd interrompido
nos seguintes casos, sem prejuizo da aplicagdo das multas previstas neste
Regulamento, conforme Lei Federal 11.445/2007: v

1) - Falta de pagamento das tarifas a Concessionaria:
2) - Irregularidades na instalacao predial de agua o
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3) - Negativa do usudrio em permitir a instalacdo de dispositivo
de leitura de dgua consumida, apés ter sido previamente notificado a
respeito;

4) - Em situagées de emergéncia que atinjam a seguranca de
pessoas e bens;

5) - Manutengdo preventiva, modificacées ou melhorias de
qualquer natureza nos sistemas;

6) - Interdi¢do do imével, por deciséo judiciat ou administrativa;

7) - No caso de interconexbes de redes suscetiveis de
contaminar a rede de distribuicdo e causar danos @ satide de terceiro;

8) - No caso de alimentag¢do da instalacdo predial e hidraulica
ligada a rede publica por dguas provenientes de fontes alternativas;

9) - Inobservancia do disposto em qualquer artigo deste
Regulamento.

§ 1° - A interrup¢do do fornecimento serd efetivada pela
Concessiondria, mediante entrega prévia de aviso de débito ou
inconformidade, nos casos dos incisos I, I, V, VII a IX deste artigo.

§ 2° - A Concessiondria poderd realizar a interrupg¢do no
fornecimento de dgua a partir do 30° dia do aviso de débito e da notificacdo
de suspensdo de fornecimento, contados da data do recebimento.

§ 37 - O fornecimento serd restabelecido, em no mdximo, tés
dias apds a regularizacdo da ocorréncia que deu motivo a interrupcdo. .

§ 4° - Nos casos de emergéncia, previsto no incigo Ideste
regulamento, serd desnecessdrio o préuvio aviso.
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§ 5° - Para os casos previstos no inciso V o aviso prévio de
interrupgdo, a agéncia reguladora e aos usudrios, serd de 24h de
antecedéncia, salvo para os casos de emergéncia.

Art. 56 - Haverd interrupgdo do fornecimento de dgua, com a
retirada do ramal predial, nos seguintes casos:

1) - Desligamento da ligacdo a pedido;

2) - Quando a ligagdo estiver interrompida, por falta de
- pagamento por mais de 3 meses;

3) - Ligagdo clandestina;
4) - Demolicdo.

Art. 57 - As despesas com a interrupcdo e com o
restabelecimento do fornecimento, bem como a retirada do ramal predial,
correrdo por conta do usudrio, conforme tabela contida no ANEXO II.

Titulo VI
DO ESGOTAMENTO SANITARIO
Capitulo I
DOS LOTEAMENTOS E GRUPAMENTOS DE EDIFICACOES

Art. 58 - A Concessiondria deverd ser consultada, em todo

estudo preliminar ou anteprojeto de loteamento e grupamento de edificacdes,

sobre a possibilidade do respectivo esgotamento sanitdrio, situado em frea
de sua jurisdicdo. )

Art. 59 - Para obtengdo da autorizagdo de efecucdo—de
coletores de loteamentos e grupamentos de edificagoes, de qug'tratao artigo

/3
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4°, devera o proprietario, o construtor ou o instalador, obter da
Concessiondria a aprovagdo do respectivo projeto.

Pardgrafo Unico - Para obtencdo da aprovacdo de que trata o
presente artigo deverdo ser apresentados:

1) - Projeto de rede de esgoto sanitdrio, de acordo com as
prescricoes estabelecidas pela Concessiondria, contendo as assinaturas do
proprietdrio e do instalador, autor do projeto e responsdvel pela execugdo das
obras;

2) - Projeto aprovado da rede de dguas pluviais.

Art. 60 - As dreas destinadas ao servico publico de
esgotamento sanitario, inclusive para as elevatérias, deverdo figurar no
projeto de loteamento ou grupamento de edificagées, com a indicagdo de que
serdo, oportunamente, cedidos a titulo gratuito a Concessiondria, desde que
seja de interesse da mesma.

Art. 61 - O projeto ndo podera ser alterado no decurso da
execucdo da obra, sem a prévia aprova¢dao da Concessiondria.

Art. 62 - Nos loteamentos e grupamentos de edificagées serdo
construidas redes publicas de esgoto sanitdrio, as quais serdo ligados os
coletores prediais de esgoto, sendo um para cada prédio

§ 1° - Em casos excepcionais, a construcdo dos coletores
referidos no presente artigo poderd ser feita pelos fundos dos lotes, desde que
isto ndo apresente, a critério da Concessiondria, inconveniente do ponto
vista técnico.

§ 2° - Os coletores de loteamentos e grupamentos de

edificagoes serdo construidos sob a fiscalizagdo da Concesszonya

dos respectivos proprietdarios, e incorporados a rede publita de~esgoto
sanitdrio.
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§ 3° - A manutencdo e operacgdo, inclusive os seus custos, das
elevatérias em Condominios horizontais, verticais ou em grupamentos de
edificagbes serdo de responsabilidad:. dos usudrios.

Capitulo II
DAS INSTALAC@ES PREDIAIS

Art. 63 - Para obtencdo da autorizacdo de execucdo das obras
de instalagées prediais de que trata o artigo 4°, e desde que haja execugdo ou
alteracdo de instalag¢ées primadrias, deverd ser apresentado a Concessiondria,
pelo proprietdrio, construtor ou instalador:

1) - Projeto das instalagdes, de acordo com as prescrigoes
estabelecidas pela Concessiondria, contendo as assinaturas do proprietdrio e
instalador, autor do projeto responsdvel pela execugdo das obras;

2) - Alvara de licenga da obra ou documento equivalente;
3) - Cépia aprovada do projeto de construgdo.

Art. 64 - Os esgotos que contiverem residuos gordurosos serdo
conduzidos para caixa de gordura, instalada em drea de uso comum, com
acesso por drea de condominio ou, em casos especiais, em locais a critério da
Concessiondria.

Art. 65 - As caixas de inspegdo, pogos de visita e caixas
retentoras situadas em passeios, garagens ou locais sujeitos ao trdfego de
veiculo, deverdo ser providos de tampas de ferro fundido reforcadas, cujo
peso e perfil ficardo a critério da Concessiondria.

Art. 66 - Serd vedado construir sobre caixas de inspecao,
pocgos de visitas, caixas de gordura, caixas sifonadas e demais dispositiv
das instalagées de esgotos sanitdrios, impedindo o facil acesso ag 0S.
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Art. 67 - Sera obrigatéria a ventilagdo das instalacbes prediais
de esgoto sanitario.

Art. 68 - Nao serdo conduzidas para a rede publica de esgotos
sanitdrios as dguas provenientes de piscinas, sempre que as mesmas tentham
outro meio de escoamento permitido.

Capitulo IIT

DAS INSTALACOES PROVISORIAS

Art. 69 - Os circos, parques de diversdes, obras e quaisquer
outras construgoes de natureza proviséria, serdo esgotados, obrigatoriamente,
em cardter provisério, para destino conveniente determinado pela
Concessiondria.

Art. 70 - Para obtengdo da autorizagdo de execucdo das obras
de instalagdes provisérias, de que trata o artigo 4°, deverdo ser apresentados
a Concessiondria, pelo proprietdrio, construtor ou instalador, os documentos
previstos no artigo 64, no que for aplicavel.

Art. 71 - Os prédios em construcdo deverdo ter instalacdo
proviséria de esgoto sanitdrio.

Capitulo IV
DOS DESPEJOS INDUSTRIAIS

Art. 72 - O estabelecimento industrial situado em logradouro
dotado de coletor de esgoto sanitdrio estard obrigado a efetuar o lancamento
de despejo industrial para esse coletor, porém em condicées tais que esse

despejo ndo venha a atacar ou causar dano de qualquer espécie ao sistemg™
"

publico de esgoto sanitdrio. 7

Art. 73 - A Concessionaria poderd, a seu exclusiv
firmar contratos para tratamento de efluentes industriais e ndo/do
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com os consumidores, estabelecimentos industriais que lancem os referidos
efluentes na rede coletora.

Art. 74 - Para obtencdo da autorizacdo de execucdo das obras
de mnstalagées de despejos industriais, de que trata o artigo 4° deverd o
proprietario, construtor ou instalador apreseniar a Concessiondria os
documentos previstos no artigo 64.

Art. 75 - O lancamento dos despejos industriais na rede
publica de esgoto sanitdrio deverd satisfazer as prescricoes estabelecidas
pela Concessiondria, ouvida, guando for o caso, a FEEMA., -

Art. 76 - Nao serdo admitidos na rede publica de esgoto
despejos industriais que contenham, entre outras substancias que possam vir
a serem consideradas prejudiciais,

1) - gases téxicos ou substancias capazes de produzi-los;

2) - substdncias inflamdveis ou que produzam gases
combustiveis;

3) - residuos e corpos capazes de produzir obstrucdes tais
como trapos e estopas;

4) - substdncias que, por seus produtos de decomposicdo ou
contaminacao, possam produzir obstrugées ou  incrustracées nas
canalizagées;

5) - residuos provenientes da depurag¢do de despejos
industriais;

6) - substancias que, por sua natureza, interfiram nos
processos de depuracdo pertinentes as esta¢des de tratamento de esgoto. /’
Art. 77 - Os despejos provenientes de postos de gasblina ou
garagens, onde haja lubrificacdo e lavagem de veiculos, deverdg/pas e

(%)
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‘caixa de areia” e "caixa separadora de ¢leo”, antes de serem langados na
instalacdo de esgoto sanitdrio.

Capitulo V
DA EXECUCAO

Art. 78 - A execucgdo das instalacbes de esgoto sanitdrio € de
inteira responsabilidade dos usudrios, que deverdo observar as prescricées
técnicas estabelecidas pela Concessiondria.

Art. 79 - A Concessiondria verificard somente as partes das
instalacbes que implicarem no bom funcionamento da rede publica e as que
possam ser prefudicadas por esta.

Art. 80 - Os materiais, pecas, dispositivos, aparelhos
sanitarios e de descarga, a serem aplicados nas instalagbes de esgoto
sanitario, deverdo ser aprovados previamente pela Concessiondria,
observado o disposto no artigo 126.

Art. 81 - A Concessiondria se reserva o direito de exigir a
gualquer tempo, que as instalacées de esgoto sanitdrio obedecam das
prescricées técnicas citadas neste Regulamenio e respectivas Normas
Técnicas, na forma do artigo 127.

Capitulo VI

DOS COLETORES E LIGACOES

Art. 82 - A instalacdo de esgoto sanitdrio de cada prédio a ser /

esgotado e a dos prédios existentes esgotados que vierem a ser reconstruido .
deverdo ser inteiramente independentes de qualguer outro, ficando cadatim g
com o seu coletor predial ligado ao coletor publico, excetuando-se 75/

previstos nos pardgrafos sequintes.
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§ 1° - Quando dois ou mais prédios forem construidos num
mesmo lote, a critério da Concessiondria, poderdo ser esgotados pelo mesmo
coletor predial.

§ 2° - Quando um prédio ficar nos fundos de outro, em lote
interior, legalmente desmembrado, o coletor predial do imével da frente
boderd ser prolongado para esgotar dos fundos, desde que ndo haja contra-
indicagdo técnica e que o proprietdrio do lote interior solicite esta ligagcdo a
Concessiondria e obtenha autorizagdo do proprietdario do prédio da frente
para esse fim, mediante prévia apresentacdo a Concessiondria de
instrumento do qual conste que essa autorizacdo obriga-também seus
herdeiros sucessores.

Art. 83 - Toda instalacao sanitaria, ou qualquer dispositivo de
esgoto que estiver situado abaixo do nivel do respectivo logradouro, terd seus
esgotos elevados mecanicamente para o coletor do referido logradouro,
sempre que seja impossivel esgotd-lo por gravidade, mediante uma
canalizagdo construida através de terrenos vizinhos, para coletor piublico do
logradouro de cota mais baixa. |

§ 1° - As canalizagées de recalque deverdo atingir nivel
superior ao do logradouro.

§ 2° - Em casos especiais, a critério da Concessiondria poderd
ser autorizado o emprego de fossa séptica, cujo efluente, depois de
encaminhado a uma caixa coletora, deverd ser recalcado para a rede ptiblica
de esgoto sanitdrio.

§ 3° - Os custos de implantagdo, manutengdo e operacdo degta
elevatéria serdo por conta do usudrio. N

Art. 84 - Serd executada uma tnica ligacdo de jnstalacé ‘
predial para o coletor publico de esgoto sanitdrio. |
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§ 1° - Por motivo de ordem técnica, e a critério da
Concessiondria deverdo ser executadas outras ligacées, que correrdo a
expensas do interessado.

§ 2° - A distancia entre a ligagdo do coletor predial com o
coletor publico e a caixa de inspecdo ou pogo de visita, ou peca de inspecao
mais préxima, situada neste coletor predial, ndo deverd ser superior a 15,00
m.

Art. 85 - Para os prédios situados em ruas de grande
declividade poderdo, a critério da Concessiondria, ser adotadas solugées
especiais.

Art. 86 - O esgotamento de prédios através de terrenos
vizinhos serd feito mediante prévia apresentagcdo a Concessiondria de
instrumento firmado por todos os proprietdrios dos lotes a serem
atravessados pelo coletor, do qual conste que a referida canalizacdo ficard
incorporada a rede publica de esgoto sanitdrio, podendo a Concessiondria
utilizé-la para a ligagdo de outros prédios.

Paragrafo Unico - Deverd constar, também, no referido
instrumento, que as obrigagées nele assumidas pelos proprietdrios obrigardo
aos respectivos herdeiros e sucessores.

Art. 87 - O coletor a ser construido em terrenos particulares
deverd ser instalado, de preferéncia, em dreas ndo edificadas, para que
figuem completamente asseguradas a sua integridade e as melhores
condicées de limpeza e conservacdo.

§ 1° - O coletor ja existente em terrenos particulares, sobre o
qual se torne necessdrio construir, devera ser desviado para dreas ndo
edificadas, a custa do proprietdrio ou do construtor da obra.

§ 2° - Ndo sendo possivel fazer o desvio desse coletor,
ele ser mantido, a critério da Concessiondria, desde que, a
proprietdrio ou do construtor, seja convenientemente protegido,

Prefeitura Municipal de Resende
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resguardar sua integridade e funcionamento, devendo, nesse caso, ser
submetido a Concessiondria o projeto especifico.

§3° - No caso do pardgrafo 2° deste artigo, caberd ao
proprietario apresentar documentos a Concessiondria, nos quais assumird,
por si, seus herdeiros e sucessores, plena responsabilidade por qualquer
dano que o referido prédio ou construgdo possa causar ao coletor, isentando a
Concessiondria dos énus decorrentes da existéncia desse coletor sob o prédio
ou construgao.

Capitulo VII -

DO ESGOTAMENTO DOS PREDIOS EM ZONAS DESPROVIDAS DE REDE
PUBLICA DE ESGOTOS SANITARIOS

Art. 88 - Nas zonas desprovidas de redes do separador
absoluto, todo o esgoto sanitirio dos prédios deverd ser direta ou
indiretamente, encaminhado a um dispositivo de tratamento.

Art. 89 - O dispositivo de tratamento de que trata o artigo
anterior deverd ser construido, mantido e operado pelos proprietdrios e/ou
USUArios.

§ 1° - A critério da Concessiondria, e mediante contrato, a
responsabilidade pela operag¢do e manutengdo dos dispositivos de tratamento
referido no presente artigo poderd a ela ser transferida.

§ 2° - A qualidade do efluente do dispositivo de tratumento a
que se refere o artigo 89 deverd alcangar os parametros de eficiéncia
minimos, estabelecidos pela Concessiondria.

Art. 90 - Os dispositivos de tratamento poderdo ser estgticos, -
de fluxo horizontal continuo (fossas sépticas), ou de outro tipo aprov /}gem/

Concessiondria.
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Art. 91 - A Concessiondria poderd em qualquer época, em caso
de comprovada necessidade técriica, exigir o tiy' v de tratamento que permita
maior eficiéncia que o das fossas sépticas.

Art. 92 - Os esgotos de cozinha deverdo passar por caixas de
gordura antes de seremn encaminhados as fossas sépticas ou outros
dispositivos de tratamento,

Art. 93 - Os esgotos cujas condigdes forem adversas ao bom
Juncionamento das fossas sépticas, ou que apresentarem elevado indice de
contaminagdo, ndo poderao ser encaminhados as fossas. Tais despejos, apos
convenientemente tratados, poderdo ser reunidos ao efluente das fossas ou
encaminhadoe a outro destino, a critério da Concessiondria.

Art. 94 - Nao sera permitido, em hipdtese alguma, lancamento
de dguas pluviais no interior dus fossas ou outro dispositive de tratamento.

Titulo VII
DA INCIDENCIA E COBRANCA DA TARIFA
Capitulo I
DA CLASSIFICACAO DO CONSUMO E CARACTERIZACAO DE ECONOMIAS

Art. 95. O consumo de agru ¢é classificado em guatro
categorias:

1) - consumo residencial, quande a dgua é usada para fins
domésticos, em imdveis de uso exclusivamente residencial, conforme definicio”
. . o

no inciso XX do art. 2°, Ve

2) - consumo comercial, quando a dgua €& usdda em—
estabelecimentos comerciais, conforme definicdo no inciso XVII do git. 2%

o
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3) - consumo industrial, quande a dgua é usada em
estabelecimentos industrin s como elemento essencial a natureza da
industria, conforme definice. 1 no inciso XVII do art. 2°.

4) - consumo publico, guando a agua ¢ usada em imodveis
ocupados pelos 6rgdos Federais, Estaduais ou Municipais, conforme definicao
no inciso XIX do art. 2°.

' § 1° - Fica incluida na categoria de consumo industrial a agua
destinada a construgoes.

Art. 96 : Classifica-se, ainda, 6 CONSumo en
1) - consumo medido, guando apurado por hidrémetro;
2) - consumo estimado, quando nao existir o hidrémetro.
Capitulo I
DAS TARIFAS

Art. 97 - O valor da tarifa definida, pelo Poder Concedente,
deve ao longo da Concessdo, assegurar a Concessiondnia remuneragdo nos
termos do contrato, bem como atender as despesas de operagdo, manutencao,
tributdrias, além daguela< decorrentes dos investimentos que se fizeram ou
fizerem necessarios @ wingiagdo e melhoria dos sistemas de abastecimento
de dgua e de esgotamento sanitdrio.

§ 1° - O Poder Concedernte, em conformidade com o contrato de
concessdo, alterard valores da tarifa, quando for necessdrio, de forma a

atender o equilibrio econdmico-financeuro do mesmo. s
e
§ 2° - Ndo serd devido a CONCESSIONARIA o pagamento 6
tarifa de esgoto quando os efluentes prediais forem langados em sumidopros,
valas de infiltracdo, valas e valbes de terra ainda ndo beneficiados Lom

servicos de esgotamento sanitario.
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Art. 98 - As tarifas deverdao ser diferenciadas segundo as
categt {as de usudrios e distribuidas por faixas ou quantidade crescente de
utilizagdo ou consumo, nos termos da estrutura tariféria constante no ANEXO
L

Art. 99 - A remuneracdo da Concessiondria pelos servicos
prestados no Municipio de Resende serd obtida de acordo com a estrutura
tarifdaria contida no ANEXO II.

Art. 100 - A tarifa minima é o produto do consumo minimo
mensal de dgua ou de quantidade minima de utilizacGo dos servicos de
esgoto, por economia, pela tarifa unitdria respeciiva, ressalvadas as
condicbes especificas definidas no contrato de concessao.

§ 1° - O consumo minimo mensal de que trata este artigo é de
10m®/ més, para as economias hidrometradas e conforme o artigo 114 para
as economias ndo hidrometradas.

§ 2° - A quantidade minima de utilizagdo de servicos de
esgotamento sanitdario de que trata este artigo é de 10m®/més, para as
economias hidrometradas e conforme o artigo 117 para as economias ndo
hidrometradas.

Art. 101 - O montante da tarifa mensal de esgoto, por

econamia, ndo poderd ultrapassar o da tarifa de dgua salvo previsto no item
5do ANEXO L

Art. 102 - O volume mensal faturado do servico deg’ -'

esgotamento sanitario, por economia, ndo poderd ultrapassar o vol
mensal de agua, ressalvado nos casos em que haja suprimento proppo de
agua, provido por fonte alternativa de abastecimento, nos termos do/fecreto
Estadual N° 40.156/2006.

Capitulo III
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DA ARRECADACAO E DO PAGAMENTO

Art. 103 - A Concessiondria fixard as normas para o
langamento, cobranca e pagamento das Tarifas.

Paragrafo Unico - Sem prejuizo do disposto no artigo 55° do
presente Regulamento, a Concessiondria podera aplicar multa por atraso de
pagamento, de acordo com a legislagdo vigente, calculada sobre o valor
consignado nas contas de cobranga das tarifas.

Art. 104 - As reclamacgbes sobre o cédlculo das tarifas deverdo
ser feitas a Concessiondria, preferentemente até a véspera do vencimento
consignado na conta.

Art. 10§ - As tarifas de dagua e esgoto, as indenizacdes e as
multas impostas por infragbes deste Regulamento serdo devidas pelos
usudrios, ficando os proprietdrios dos iméveis respectivos soliddrios nessas
dividas.

Parégrafo Unico - No caso de iméveis sujeitos a cobranca das
tarifas referentes a despejo industrial, a responsabilidade pelo pagamento de
qualquer débito serd do usudrio.

Art. 106 - Na ligagdo de economias abastecidas ou esgotadas
a revelia da Concessiondria deverd ser cobrada a tarifa relativa a 12 (doze)
meses, quando ndo puder ser verificada a data da ligacdo a rede, além de
multa prevista no artigo 121, a critério da Concessiondria.

Art. 107 - Nas edificagées sujeitas a Lei de Condominio e
Incorporacées, as tarifas de todas as economias serdo cobradas em uma
conta unica, quando houver liga¢do comum de dgua.

Paragrafo Unico - Para todas as economias abastecidas por /
uma unica ligacdo serd emitida apenas uma conta.

Art. 108 - A falta de recebimento da conta ndo desobridard
usudario de seu pagamento.
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Capitulo IV
DAS ISENCOES

Art. 109 - Nao serdo admitidas isengbes das tarifas, mesmo
guando o usudrio seja a Unido, o Estado, os Municipios, funciondrios da
Agéncia Reguladora e da Concessiondria, ou entidades da administracdo
indireta, ressalvado o disposto no artigo 111, bem como no caso de aplicagdo
da Cota Social, conforme legislag¢do vigente.

Art. 111 - Serdao admitidas isengées contratuais nos casos de
outorga de beneficios ou vantagens em favor da Concessiondria.

Pardgrafo Unico - As isengées de que trata este artigo serdo
concedidas restritamente aos outorgantes usudrios e limitadas a um volume
determinado, fixado no contrato, ficando o excedente sujeito a incidéncia das
tarifas correspondentes.

Capitulo V
DO CONSUMO MEDIDO
Art. 112 - Verificada qualguer anormalidade no
funcionamento do hidrémetro ou na impossibilidade da leitura do mesmo, a

tarifa sera cobrada, até o restabelecimento da medicdo normal, de acordo com
0 consumo-base.

§ 1° Nao sendo possivel determinar o consumo-base, segundo
o disposto no pardgrafo anterior, observar-se-d o seguinte procedimento:

1) na categoria domiciliar, a tarifa serd cobrada com bagé na '
média das trés ultimas leituras e, na falta destas, com base no consdm

cada economia; .
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2) nas categorias comercial e industrial, a tarifa serd cobrada
na média das trés leituras.

Art. 113 - Nos prédios em que as economias pertencam a mais
de uma categoria de consumo e que ainda tenham sé medidor coletivo,
proceder-se-d, para o cdlculo da tarifa, da seguinte forma:

1) - o consumo de cada categoria serd uma parcela do total
medido, atribuindo-se para a -categoria domiciliar o consumo minimo
correspondente as respectivas economias;

2) - sobre os consumos assim determinados, aplicar-se-Go as
respectivas tarifas.

Capitulo VI
DO CONSUMO ESTIMADO

Art. 114 - O critério para cdlculo do consumo estimado para
as ligagbes residenciais serd de atribuir o consumo de 10m? para cada quarto
de unidade residencial, sempre utilizando a tabela do Anexo I.

§ 1° - A estimativa do consumo nos prédios em que ndo se
possam caracterizar economias serd feita com base na capacidade dos
respectivos ramais prediais.

§ 2° - O consumo estimado fica limitado em 40,0m®/ més,
ressalvadas as habitagdes unifamiliares, térreas, construidas em madeira,
em regides de populagdo de baixa renda, para as quais este limite serd
reduzido para 15,0m?®/ més.

Art. 115 - O critério de consumo estimado para as
comerciais serd atribuido conforme ANEXO III.

4]




Prefeitura Municipal de Resende

Gabinete do
Prefeito

Art. 116 - Quando o prédio for constituide de mais de uma
categoria, o consume total de cada categoria serd estimado seqgundo a soma
dos consumos das respectivas economias.

Pardgrafo Unico - O apartamento ocupado pelo porteiro ou
zelador serd considerado como uma economia de consumo minimo, o qual
sera adicionado ao consumo total estimado para o prédio.

Art. 117 - O fornecimento de dgua para construcdo serd
estimado em fungdo da drea a construir, segundo critérios estabeieczdos pela
Concessionrdria em negociagdo direta com o construtor.

Capitulo VII
DO DESLIGAMENTO DA LIGACAO

Art. 118 - A ligacao serd desligada a pedido do proprietario do
imovel, ou por iniciativa da Concessiondria, nos seguintes casos:

1} Idesocupacdo;

2} II- demolicéo;

3) HI- incéndio;

4) IV- fus@o de economias;

3} V- interrupgdo do fornecimento de agua por mais de
sessenta dias;

P

6) VI- violagdo por mais de duas vezes, do selo aplicado p,efa )

Concessionaria nos casos de internupedo do fornecimento de dgua. e
Paragrafo Unico. O desligamento da ligagdo serd dnotads a

partir da data da retirada do ramal predial.
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Titulo VII
DAS INFRACOES

Art. 119 - A inobservdncia de qualquer dispositivo do presente
Regulamento sujeitard o infrator a autuacgdes e penalidades previstas nos
dispositivos abaixo.

Art. 120 - Os responsdveis pelas infragdes serdo multados em
quantias varidveis de 20 (vinte) TRAs a 2000 (dois mil) TRAs.

Paragrafo Unico - Independentemente da aplicacdo da multa,
e conforme a natureza da infragdo podera a Concessiondria interromper o
abastecimento de dgua, observando disposto no artigo 55°.

Art. 121 - Serdo punidas com multas, independentemente de
intimagdo, as seguintes infracées, cujos valores estdo listados abaixo:

1) - intervengdo de qualquer modo nas instalacdées do servigo
publico de dgua ou de esgoto sanitdario — 500 TRA;

2) - liga¢do de qualquer canalizagdo ds redes publicas de
dagua ou esgoto sanitdrio — 1000 TRA;

3) - violagao ou retirada de hidrémetro ~« de limitador de
consume — 500 TRA;

4) - derivagdo de uma instalag¢do predial para suprimento de
outro imével ou economia - 400 TRA;

5) - intercalag¢do de dispositivo no alimentador predial que, de
qualquer modo, prejudique abastecimento publico de agua — 500 TRA;

6) - interveng¢do no ramal predial e no coletor predial’/}ﬂ/
TRA; /
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7) - violagdo do selo nos casos de interrup¢do do fornecimento
de dgua— 150 TRA;

8) - inicio de obra e de servigos de instalacdes de dgua ou de
esgoto sanitario em loteamento ou grupamento de edificacées, sem
autorizacdo da Concessiondria - 500 TRA;

9) - inicio de obra e servigcos de instalagdo predial de esgoto
sanitario sem autorizagdo da Concessiondria - 500 TRA;

10) - emprego nas instalacées de dgua e esgoto sanitdrio de
materiais, pecas e dispositivos que ndo sejam aprovados pela Concessiondria
- 100 TRA;

11) - desobediéncia as instrugbes da Concessiondria, na
execugdo de obras e servigos de instalagbes de dgua ou de esgoto sanitdrio —
100 TRA;

12) - introdugdo ou langamento nas instalagées de esgoto
sanitdrio de qualquer material que obstrua ou prejudique a rede publica de
esgoto— 100 TRA;

13) - Derivagdo na instalagdo predial, antes do hidrémetro,
para suprimento do imdével, impossibilitando a medicdo deste consumo -1000
TRA;

14) — Ligagdo de bomba d’agua direto no ramal de entrada
de agua, antes ou apés o hidrometro — 1000 TRA.

Paragrafo Unico - As infracées ndo previstas neste artigo
serdo punidas com multas arbitradas pelo Poder Concedente, observado o
disposto no artigo 122 e mantida a coeréncia relativa com os valores fixados
no artigo 121.

Art. 122 - O pagamento da multa ndo elide a irregulariddde,
ficando o infrator obrigado a regularizar as obras ou instalacoes
estiverem em desacordo com o disposto neste Regulamento.
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Art. 128 - O funciondrio da Concessiondria que constatar
transgressées a uste Regulamento lavrard auto de infracdo, com duas
testemunhas.

§ 1° - Uma via do auto de infragdo serd entregue ao infrator
mediante recibo.

§ 2° - Se o infrator se recusar a receber o auto de infracdo, o
autuante certificara o fato no verso do documento.

Art. 124 . E assegurado ao autuado o direito de defesa
perante a Concessiondria no prazo de 10 (dez) dias contados do recebimento
do auto de infracdo.

Titulo IX
DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 125 - Ndo serd permitida pela autoridade competente a
utilizagdo parcial ou total da edificacdo, sem que o interessado tenha
comprovado a forma de suprimento de dgua e a de esgotamento sanitdrio.

Art. 126 - Nas instalagées, obras e servigos de que trata este
Regulamento, weri: empregados exclusivamente materiais e equipamentos
que obedecam as especificacbes da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT, e que sejam adotados pela Concessiondria, bem como serdo
obrigatoriamente obedecidas as normas de execucdo daquela Associa¢do e
da Concessionaria, inclusive quanto a projetos e desenhos.

Art. 127 - A Concessiondria assiste o direito de, em qualquer -
tempo, exercer funcgdo fiscalizadora, no sentido de verificar a obediéncia ao ./
prescrito neste Regulamento.

Art. 128 - E facultada & Concessiondria a entrada em prédfos,
areas, quintais ou terrenos de modo a serem realizadas visitas de insgec
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limpeza e reparos que as instalacées de esgotos sanitdrios ou coletores
vublicos venham a exigir.

Art. 129 - Compete ao ocupante do imével manter as
instalagoes prediais em bom estado de funcionamento e conservacdo.

Art. 130 - O abastecimento de dois ou mais prédios com dgua
de mananciais préprios somente serd permitido em locais ainda ndo atingidos
pela rede distribuidora da Concessiondria, dependendo, porém de
autorizacao e fiscalizagdo da autoridade sanitdria competente.

Art. 131 - A Concessiondria poderd nos trés primeiros meses
de operagdo, repetir a ultima conta mensal de agua e esgoto cobrado pela
Resende Aguas, efetuando o eventual acerto de diferenca de valores, para
mais ou para menos, na conta relativa ao 4° més de operacao.

Art. 132 - A Concessiondria devera realizar nos trés primeiros
meses de operacdo um recadastramento técnico-comercial em todas as
ligacdes factiveis em sua drea de Concessdo.

Art. 133 - Os drgdos da administracéio direta e as entidades
da administragdo indireta, bem como as fundagées, do Estado e do Municipio,
custeardo as despesas referentes a remocdo, relocagdo ou modificagdo de
canalizagoes e instalacdes do sistema de dgua e esgoto, em decorréncia de
vbras que executarem ou que forem executadas por terceiros com suda
autorizagdo.

Art. 134 - Os danos causados em canalizacées ou em
nstalagbes do servigo publico de dgua ou de esgoto sanitdrio serdo reparados

pela Concessiondria a expensas do danificador, o qual ficard sujeito, ainng/
g

as multas previstas neste Regulamento. S

Art. 135 - Correrd por conta do interessado a despe
execucdo de obras de ampliacdo ou modificagdo da rede de dag
sanitario nao programadas pela Concessiondria.
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Art. 136 - Em casos de inadimpléncia gerada por usudrio que
ndo mais possuir vinculo com o imével aonde ocorreu o consumo, o débito serd
de responsabilidade do proprietdrio.

Art. 137 - Os danos causados ds redes distribuidoras e
coletoras ou ds instalagbes dos servicos de dgua ou de esgoio serdo
reparados pela Concessiondria, as expensas do responsduvel por eles, o qual
ficara sujeito ainda as penalidades previstas neste Regulamento e das penas

criminais aplicduveis. pd
Art. 138 - Os casos omissos, ou as duvidas suscitada$ na
aplicacdo deste Regulamento serdo resolvidos pelo Poder Concedente, fuvida

Concessdao.

-
previamente a Concessionaria, e sempre respeitados os termos do cofitrato de”
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ANEXO1I

Estrutura Tarifaria Préestabelecida de Servico Medido

Categorias Residencial e Publica

Faixa de Consumo Qtde de TRA
0-10m? 1

11—~ 15m® 1,10

16 - 20m? ' 1,27 -
21 —-30m? 2,45

31 -45m? 3,29

> 45m? 3,92

Categorias Comercial e Industrial

Faixa de Consumo Qtde de TRA
0-10m® . - 1, 7397
11~ 15m?= 2,5989
16 — 20m? 2,7945
21 - 30m? 3, 7307
31—-45m?3 4,8624
> 45m? ' 85,2118
Notas: /

1. As classes R1, C1, P1 e Il serdo faturadas para consyfo de
10 m3, independentemente do consumo verificado quando na primejfa faj.
de consumo.
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2. Para efeito de cobranca das economias residenciais ndo
hidrometradas serd atribuido o consumo de 10 (dez) m®/més, para cada
quarto existente utilizando a estrutura tariféria vigente.

3. Periodicamente, na forma da lei, por iniciativa da
Concedente ou da Concessicnadria, sempre que ocorrerem motivos técnicos,
econdmicos, financeiros, tributdrios ou conjunturais que possam comprometer
a cobertura de investimentos, dos custos operacionais e de manutencdo,
afetando o equilibrio econémico-financeiro do Contrato, as Tarifas
Referenciais de Agua e de Esgoto deverdo ser reavaliadas e reajustadas,
para mais ou-para menos. Caberd diretamente a Concedente, no prazo
maximo de 15 (quinze) dias a contar da data do pedido de reavaliacéo e
reajustamento, por iniciativa de uma da partes, observada a Lei vigente, a
andlise final da proposta que venha a ser efetuada;

4. A cobranca dos servigos de esgotamento sanitdrio serd de
80% do valor devido pelos servicos de abastecimento de dgua e serd igual
qguando o esgoto for tratado. Sé serd cobrado do usudrio quando ele tiver este
servigo a sua disposigcdo;

5. Para as ligacées a rede coletora de efluentes industriais ou
ndo domésticos, o valor da conta mensal serd obtido com base no volume de
agua fornecido pela Concessiondria ou no volume total de efluente lancado na
rede (m3/més), tomando-se o maior deles, no preco unitario (TRE), no indice
da classe de consumo e no fator de sua carga poluente, calculado através dos
parametros de DBO (Demanda Bioquimica de Oxigénio) ou de DQO (Demanda
Quimica de Oxigénio) e do teor de sélidos em suspensdo (SS), expresSos em
Kg/meés, conforme critérios vigentes da FEEMA.

contida no ANEXO II pelo valor vigente da TRA.
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ANEXO II

Servicos prestados pela concessionaria
TIPO DE SERVICO TRA
Afericdo de hidrémetro 100
Analise de dgua bacteriolégica 104
Andlise de dgua fisico gquimica 323
Andlise de projetos (dgua e esgoto) L

De 1 a 25 lotes 544,87

De 26 a 50 lotes 1089,74

De 51 a 100 lotes 1820,51

De 101 a 500 lotes

1820,51 + 7,30 por lote excedente
a 100

De 501 a 2000 lotes

4743,58 + 3,65 por lote excedente]
a 500

Acima de 2000 lotes

10224,35 + 1,79 por lote

excedente a 2000

Anadlise para alteragdo de projetos (dgua e
esgoto)

De 1 a 100 lotes

1820,51

De 101 a 2000 lotes

1820,51 + 3,65 por lote excedente
a 100 ]

Acima de 2000 lotes

-y

8762,82 + 1,79 por lote exceder.i«
a 2000 |

Certiddo para habite-se (dgua) 9 B
Certiddo negativa 9
Certiddo para habite-se (esgoto) 9
Conserto no cavalete 40 Vol
Desligamento do ramal de dgua a pedido 120 /
Desligamento do ramal de esgoto a pedido 180 /
Desobstrucdo de ramal 70 / .
DPA  (Declaragdo para possibilidade de 9 / /
abastecimento) // |
/% =
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DPE  {Declaracdo para possibilidade de

esgotamento sanitdrio}

9
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Residencial

Fornecimento ou substituicdo de cavalete/ramal |40 B
Instalacao de hidrometro em fonte prépria -
Diametro 3/4" 1197
Didmetra 1" 436
Diametro 1 1/2" 591
_ Didmetro 2 773
Instalacdo de hidrante 197
Instalagdao de imitador de consumo 197
Instalagdo ou Substituicdo de Hidrémetro -
Diametro 3/4" 60 ]
Didmetro 1" 120
Didgmetro 1 1/2" 200
Didmetro 2 360
Diametro 3 436
Didametro 4 5891
Didmetro 6 773
Ligacdo de esgoto _ ]
Didmetro 4 - comercial 690
Digmetro 4 - Industrial 1030
Diametro 4 - Residencial |380
Didmetre 6 - Comercial 760 B
Digmetro 6 - Industrial 1520
Diémetro 6 - Residencial 550
Ligagdo nova ou desmembramentoe de dgua L
Digmetro 3/4" 300

Digmetro 3/4" - Comercial
e Industrial

360

Digmetro 1" 436 / -
Diagmetro 1 1/2* 591 / /
Diametro 2 773 /

Digmetro 3 1603 Yy
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Digagmetro 4 2094
. Didmetro 6 12947
Ligacde proviséria 197
Padronizacdo 100
Padroniza¢do com instalagdo de hidrdmetro _
Didmetro 3/4" 160
Diagmetro 17 220 ]
Didmetro 1 1/2" 300
Diametro 2 460
Padronizacdo com substituicdo de hidrémetro _
Didametro 3/4" 160
Diametro 1" 220
Diametro 1 1/27 300
. Diametro2 _________ |460
[Padronizacdo de ligagdo de esgoto N 100
Redimensionamento de ramal de dgua _ B
Diametro 1/2" para 3/4"  |300
Digmetro 3/4"para 1" 360
Diametro 3/4" para 1 1/2" |360
Didmetro 3/4" para 27 560
Redimensionamento de ramal de esgoto _
Diéimetro 4 - Residencial _ |380
Digmetro 4 - comercic: 1690 o
Digmetro 4 - Indus:=- 1030
Digmetro 6 - Residencia] 550
Didmetro 6 - Comercial 760
Diametro 6 - Industrial 1520
Religagdo no hidrémetro 60
Religacdo no ramal/rede 98,4 yd
Remanejamento de ramal de dgua 197 /
Revisdo de lettura 40
Revisdo de cadastro 40 / e
Reuvisdio de consumo 40 / /
Segunda via de contas 5 /
e
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Segunda via de débitoy 5
Solicitagcdo de pipa - {~rceiros (m’) DOBRO DA TARIFA
Solicitagdo de pipa - usudrios (m?) TARIFA
Substituicdo de limitador de consumo 197
Substituicdo de ramal de dagua 197
Substituicdo de Registro 40
Substituicdo de tampa caixa protetora calcada |77
Substituicdo de tampa caixa protetora muro 36

/
7. Os servicos listados no paragrafo 2° deste artigo ;&)
considerados o0s servigos bdsicos a serem prestados pela Concessiondrig’ aos
usudrios. A Concessionaria podera propor ao Poder Concedente, ao lgrigo do =
periodo de concessdo, a inclusGo de outros servigos e/ou a elimipacdo de
itens constantes da tabela, para melhor definicdo e ajuste dos seus/precos

funegdo de sua especificagdo construtiva e/ ou de execucdo.
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ANEXO IIT

Do valor estimado para os imoveis sem hidrometro:

01 — Bares:

Centro 100m?
Bairro 60m?

02 — Cantinas e Lanchonetes

Centro 110m?
Bairro 60m?

03
Leiterias

Confeitarias e

Padarias,

Centro 80m?®
Bairro 40m?

04 - Peixarias

Centro 110m?
Buairro 60m?

05 — Acougues

Centro 100m?®
Bairro 60m?3

06 — Abatedouros

Centro 110m?®
Bairro 110m?

07 — Restaurantes e Churrascarias

Centro 130m?
Bairro 80m?

08 — Cinemas e Teatros

Centro 100m?
Bairro 100m?®

09 — Postos de Gasolina

S/ lavagem 100m?
C/lavagem 100m® + 120m?® p/ Box
de Lavagem

10 - Supermercados

200m?
¢/ acougue e/ ou peixaria + 230 m?

11 - Tinturarias e Lavanderias

230m?

12 — Avidrios - Cada avidrio com até
1.000 aves

30m?
A

13 — Pensodes

60m’ - N° E. x 5m? '
Com hospedagem + N° de quadfos x

14 Tecelagens,
Malharias, Oficinas

Confecgoes,
Mecdanicas,

10m?® N° E.
empregados) x 5m°.

+

10m?®
(numero d
7

Pre:feitum M. uniéipal de Resende
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Lojas, Estofados, Mercearias, todo o
comércio que ndo utilize dgua na
confecgdo ou transformacdo de seus
produtos

15 - Tecelagens c/fiacdo, Tinturaria
e/ou Estamparias

100m3® + N°E. x 5m?®

16 — Metalurgicas

500m?® = N°E. x 5m?

17 — Fabricas de Doces

120m® + N°E. x 5m?

18 — Clubes:

20m® + N° E. x 5m®

com bar + 60m?

com piscina ¢/ filtro + 20m?®
com piscina s/ filtro + 30m?
com sana: + 150m?®

19 - Hotéis

100m® + N° de guartos x 10m?®

20 - Hospitais, Casas de Saude e
Clinicas

sem internagdo 100m? + N° E x 5m?
com internagdo + N° de leitos x 5m?

21 - Igrejas e Templos

10m?

22 - Academias de Gindstica, Ballet
e Luta Livre

30m?
com sauna + 100m?

23 - Industrias de Massas

i

100m? + N°E. x 5m?®

24 — Pontos de Tdxi

/

5m? x N° de carros

25 - Lojas Fechadas

10m?

26 — Marmorarias

500m?

27-Consultérios Dentdrios,
Cabeleireiros (saldo) e Fotégrafos

30m?® + n° E. x 5m?® //

VY
/
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