Canal de Atendimento

Direcionamento

m Sériel 4 m Sériel
0 0
0 Ouvidoria CAAN DRF Ouvidoria SANEAR
E-OUV Telefone E-mail Presencial
Problema Tipo de Solicitagao
Cobranga indevida 1
Baixa pressdo, falta agua
Aguasuja | 0
Conserto deramal | 0
A Outros; 0; 0% .
Vazamento de esgoto [N . 2 B Reclamagdo
Corte indevido | 0 m Critica
. c i B Sugestdo
religar a dgua NS 1 o Sériel
N i B Elogio
Troca de hidrometro | 0 Elogio; 0; 0%
. r ® Informagdes
Rede de esgoto entupida
m Outros
Pavimento afundando 1
Vazamento de agua 1
Falta de agua 1
Erro de leitura
Valor da fatura 1 ritica; 0; 0%
0 0,5 1 1,5 2,5

Sugestao; 0; 0%




